2025. évi XCIX. torvény

a tavollévok kozott kotott pénziigyi agazati szolgaltatasi szerzodésekrol

[1] A torvény célja a pénziigyi dgazat irdnti bizalom erésitése.

[2] A torvény megvalésitja a gyors technikai fejlédés hatasara bekovetkez6 magas szintii digitalizacié és online szerz6déskotés
vilagaban a fogyasztovédelem magas szintjének biztositasat.

[3] Fenti célokra figyelemmel az Orszaggytilés a kovetkez6 torvényt alkotja:

1. A torvény hatalya

1.8 (1) E torvény rendelkezései a Magyarorszag teriiletén nyujtott, tdvollév6k kozott kotott pénziigyi agazati szolgaltatasi
szerz6désre terjednek ki.

(2) Az olyan pénziigyi dgazati szolgaltatasi szerz8dés esetében, amely egy alapmegallapodas alapjan egymast kovetd tigyleteket,
vagy azonos jellegli, de id6ben elkiiloniilten végrehajtott miiveletsort foglal magaba, e térvény rendelkezéseit csak az
alapmegallapodasra kell alkalmazni.

(3) Alapmegallapodas hidnyaban, ha az egymast kovet6 tigyletek, vagy azonos jellegli, de id6ében elkiilontilt miiveletek azonos
szerz6do felek kozott keriilnek végrehajtasra, a fogyaszto altalanos tajékoztatasat és a fogyaszté személyre szabott tajékoztatasat
csak az els6 tigyletre vagy miiveletre kell alkalmazni.

(4) Ha egy évnél hosszabb ideig nem keriil sor azonos jellegli, de id6ben elkiiloniilten végrehajtott miiveletek végrehajtasara, a
fogyaszto altalanos tajékoztatasat és a fogyasztd személyre szabott tajékoztatasat az egy éven tdl végrehajtott elsé miiveletre kell
alkalmazni.

(5) Mas jogszabélynak a pénziigyi agazati szolgaltatasi szerz6dés alakisagéra vonatkozo el6irasait e torvény rendelkezései nem
érintik.

2. Ertelmezé rendelkezések

2. § E torvény alkalmazaséaban:

a) alapmegdllapodds: a szolgéltatd és a fogyasztd kozott l1étrejott olyan megallapodas, amely egy adott idészakra vonatkozdan
meghatarozza a megallapodas alapjan a jov6ben a szolgaltatd és a fogyaszté altal megkotendd tigyletek, illetve miiveletsor
lényeges feltételeit,

b) fogyaszté: a Polgéri Torvénykonyvben meghatarozott fogyaszto,

¢) online interfész: a digitalis szolgaltatasok egységes piacardl és a 2000/31/EK iranyelv moédositasarol szol6, 2022. oktéber 19-i
(EU) 2022/2065 eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet 3. cikk m) pontjaban meghatarozott online interfész,

d) pénziigyi dgazati szolgdltatds: a t6kepiacroél szdl6 torvény szerinti kozosségi finanszirozasi szolgaltatas, a hitelintézetekrol és
a pénziigyi vallalkozasokrdl szdl6 torvény szerinti pénziigyi és kiegészité pénziigyi szolgéltatds, a biztositasi tevékenységrél szdlo
torvény szerinti biztositasi és biztositaskozvetit6i szolgaltatds, a befektetési vallalkozasokrdl és az arutézsdei szolgaltatokrol,
valamint az altaluk végezhetd tevékenységek szabélyairdl szél6 térvény szerinti befektetési szolgaltatas, befektetési szolgéltatasi
tevékenységet kiegészitd szolgaltatas, és arut6zsdei szolgaltatas, a kriptoeszkozok piacardl szo6lé torvény szerinti kriptoeszkoz-
szolgaltatas, a kollektiv befektetési formékrol és kezelGikrél, valamint egyes pénziigyi targyd torvények modositasarél szolo
torvény szerinti kollektiv befektetési értékpapir-forgalmazas és forgalomba hozatal, valamint az Onkéntes Kolcsénos Biztositd
Pénztarakrol sz616 torvény szerinti tagsagi jogviszony keretében a pénztartagot megilletd jogosultsdgok biztositésa,

e) szolgdltato: aki a d) pontban meghatarozott szolgaltatast gazdasagi vagy szakmai tevékenysége keretében nytjtja,

f) tartés adathordozo: olyan eszkoz, amely a fogyasztd vagy a szolgaltatd szamara lehetévé teszi a neki cimzett adatoknak az
adat céljanak megfeleld ideig torténo tartds tarolasat és a tarolt adatok valtozatlan formaban és tartalommal torténé megjelenitését,

g) tavollévik kozott kotott szerz6dés: olyan szerzédés — onkéntes kolcsonos biztosité pénztari tagsag esetében a pénztar altal
elfogadott belépési nyilatkozat —, amelyet a szolgaltatd és a fogyaszté kot egymassal szervezett tavértékesités keretében, a
szolgaltat6 és a fogyasztd egyidejii fizikai jelenlét nélkiil olyan médon, hogy a szerz6dés megkotése érdekében a szerzodési
nyilatkozat megtételére kizarélag tavkozlo eszkodzt alkalmaznak,

h) tavkozI6 eszkoz: barmely olyan eszk6z, amely alkalmas a felek tavollétében — szerzédés megkotése érdekében — szerz6dési
nyilatkozat megtételére.

3. A fogyaszto altalanos tajékoztatasa

3. § (1) A szolgaltat6 a fogyaszt6 szerz6déskdtésre iranyuld jognyilatkozatat megel6z&en — tekintettel a szolgaltatés és a tavkozld
eszkoz jellegére —, kell6 id6ben koteles a fogyasztot a kovetkezé adatokrdl, informaciokrdl tajékoztatni:

1. a szolgaltat6 cégnevérdl (nevérdl), f6 tevékenységi korérdl,

2. adott esetben a szolgaltat6tél — ideértve a szolgaltatonak a szerz6dés megkotésében kozremiikod6 képviseldjét is — eltérd, a
fogyasztoval tizleti kapcsolatban allo, a szolgéltaté érdekében eljaré kézremiikodé cégnevérdl (nevérdl), f6 tevékenységi korérol,

3. a szolgaltaté vagy a 2. pont szerinti kozrem{ikodé cimérdl, telefonszamaroél, e-mail-cimérél és a szolgaltaté altal felkinalt
barmely egyéb kommunikaciés eszkoz adatairol,



4. azon kapcsolattartasi adatokrol, amelyek lehet6vé teszik, hogy a fogyaszt6 barmely panaszaval a szolgéltatohoz vagy a 2. pont
szerinti kdzremiikod6hoz forduljon,

5. a szolgéltaté cégjegyzékszamardl vagy birésagi nyilvantartasba vételi szamarol, a szolgéltatot nyilvantarté szakmai vagy
egyéb szervezetr6l, és a szolgaltaté nyilvantartasi szamarol,

6. a szolgéaltat6 tevékenységét engedélyezd vagy a szolgaltatdt nyilvantartd feliigyel6 hat6sag nevérdl, székhelyérdl, honlapjarol
és valamennyi tovabbi elérhet6ségérdl,

7. a pénziigyi agazati szolgaltatas 1ényeges jellemz&irdl,

8. az ellenszolgaltatasrol, beleértve a szolgaltatashoz kapcsolddd egyéb fizetési kotelezettségeket és a szolgaltaton keresztiil
fizetett minden adét, vagy — amennyiben az ellenszolgéltatds pontosan nem allapithaté meg — a dijkalkulaci6 alapjarél annak
érdekében, hogy a fogyaszté az ellenszolgaltatast leellendrizhesse azzal, hogy az onkéntes kolcsénds biztositdsi pénztér
szolgaltatasa tekintetében az egységes tagdij 6sszegérdl, annak megfizetésének kotelezettségérdl, a megfizetés elmulasztasa esetén
a jogkovetkezményekrdl, valamint a tagdijmegosztasi aranyokrol kell a fogyasztét tajékoztatni,

9. az ellenszolgaltatason kiviili, a fogyasztot terhel6 olyan egyéb fizetési kotelezettség felmeriilésének lehetGségérdl, amely
megfizetése nem a szolgaltaton keresztiil torténik vagy amelyet nem a szolgaltat6 szamit fel,

10. a fizetési késedelem és a fizetés elmulasztasanak kovetkezményeirdl,

11. arrdl, ha az ellenszolgéltatas meghatarozasa automatizalt dontéshozatal eredménye,

12. a szolgaltatdshoz kapcsolédé eszkozok esetleges kiilonleges kockazatairél, valamint arrol a koriilményrél, hogy a
szolgaltatas és ellenszolgaltatas a piac ingadozasatol fiigg, illetve arrol, hogy a multbeli teljesitések nem jelentenek garanciat a
jovében varhato teljesitésekre nézve,

13. a megadott adatok érvényességének esetleges idébeli korlatozasardl,

14. a fizetés és a teljesités feltételeirdl,

15. a tavkozld eszkoz hasznalatanak a fogyasztot terhel6 esetleges tobbletkoltségérdl, ha ilyen koltség felszamolasra kertil,

16. ha a szolgéltatadshoz kapcsolddo befektetési stratégia kdrnyezeti vagy tarsadalmi tényezéket is tartalmaz, az ezekre vonatkozé
informaciokrol,

17. az eldllasi (felmondasi) jogrél vagy annak fenn nem 4llasérdl, az eléllasi (felmondasi) jog gyakorldsanak idejérdl,
feltételeir6l, modjarol, ideértve azon Osszegre vonatkozo tdjékoztatast, amelyet a fogyaszténak fizetnie kell, tovabba az elallasi
(felmondasi) jog elmulasztdsdnak jogkovetkezményeirdl,

18. az elallasi jog gyakorldsdnak részleteir6l a 10. és 11. §-sal 6sszhangban, ideértve a szolgaltat6 telefonszamat, e-mail-cimét,
és az elallasi (felmondasi) nyilatkozat megtétele szempontjabdl relevans barmely egyéb kommunikacids eszk6z adatait, tovabba
online interfészen keresztiil kotott pénziigyi dgazati szolgéltatasi szerz6dés esetén a 12. § szerinti elallasi funkci6 meglétérél és
fellelhetGségéral,

19. a szerzddés legrovidebb id6tartamar6l olyan esetben, amikor a szerzédésben foglaltak teljesitésére folyamatosan vagy
ismétlédGen kertil sor,

20. a szerz6dés lejarata el6tti vagy egyoldalt megsziintetésének lehet6ségérdl és kovetkezményeir6l,

21. az elGzetes tajékoztatds nyelvérdl, a szerz6déskotés nyelvérdl, tovabbad a szerz6dés hatdlya alatt az tigyféllel valéd
kapcsolattartas — az tigyféllel egyetértésben megéllapitott — nyelvérdl vagy nyelveirdl,

22. a jogvalasztasrol, kizardlagos hataskor, illetékesség kikotésérdl,

23. a szerz6désbdl eredd jogvitdk olyan peren kiviili elintézésére rendelkezésre all6 forumrdl, amely a szolgaltatéra kotelezést
tartalmazo6 dontést hozhat, tovabba e forumok elérhetGségér6l, valamint

24. arrél, hogy létezik-e olyan — az Orszagos Betétbiztositasi Alaptél és a Befektet6-védelmi Alaptol eltér6 — specialis
garanciaalap vagy mas kartéritési lehet6ség, amelyhez a fogyaszt6 fordulhat.

(2) A szolgéltato altal biztositott (1) bekezdés 3. pontja szerinti kommunikécios eszkoz

a) alkalmas a szolgaltatéval val6 gyors kapcsolatfelvételre és a szolgaltatoval vald hatékony kommunikaciora, valamint

b) biztositja a fogyasztdval tortént irdsbeli kommunikaci6 tartés adathordozoén vald rogzitését.

(3) A szolgaltat6 az (1) bekezdés szerinti tajékoztatasi kotelezettségnek egyértelmiien, kdzértheten és pontosan, az igénybe vett
tavkozl eszkoznek megfelel6 médon koteles eleget tenni. A szolgéltat6 koteles szerz6déskotési szandékat egyértelmiivé tenni.

(4) A szolgaltaté az (1) bekezdés szerinti tdjékoztatast tartds adathordozén, konnyen olvashaté formaban bocséatja a fogyaszté
rendelkezésére.

(5) A szolgéltat6 az (1) bekezdés szerinti tdjékoztatdsi kotelezettségnek magyar nyelven vagy a fogyasztéval tortént
megallapodasban kik&tott mas nyelven tesz eleget.

4. § (1) Ha a szolgaltat6 a fogyasztonak hivas ttjan tesz szerz6déskotésre ajanlatot vagy ajanlattételi felhivast, annak megtétele
el6tt legaldbb cégnevét (nevét), székhelyét kozli, valamint a fogyaszté figyelmét kifejezetten felhivja a szerz6déskotési
szandékara.

(2) Ha a szolgaltaté a kommunikaciét hangfelvétellel rogziti, a szolgaltaté a fogyasztot err6l a koriilményr6l az (1) bekezdésben
meghatérozott id6pontban tajékoztatja.

(3) Hivas utjan tett, a szerz6déskotésre vonatkozod ajanlat vagy ajanlattételi felhivas soran, ha a fogyaszté ehhez kifejezetten
hozzajarult, a szolgaltatd a 3. § (1) bekezdésében foglaltaktdl eltérGen kizardlag a kovetkezdkrdl ad tajékoztatast:

a) a szolgaltatd cégnevérdl (nevérdl), f6 tevékenységi korérol,

b) adott esetben a szolgaltatotdl — ideértve a szolgaltatonak a szerz6dés megkotésében kdzremiikodd képviselgjét is — eltérd, a
fogyasztoval iizleti kapcsolatban &llo, a szolgéltat6 érdekében eljaré kozremiikodo cégnevérdl (nevérdl), f6 tevékenységi korérdl,

) a pénziigyi agazati szolgaltatas 1ényeges jellemzGir6l,



d) az ellenszolgéltatasrdl, beleértve a szolgéltatdshoz kapcsol6d6 egyéb fizetési kotelezettségeket és a szolgaltaton keresztiil
fizetett minden adét, vagy — amennyiben az ellenszolgaltatds pontosan nem Allapithat6 meg — a dijkalkuldcié alapjarél annak
érdekében, hogy a fogyaszt6 az ellenszolgltatast leellendrizhesse azzal, hogy az onkéntes kdolcsonos biztositdsi pénztar
szolgéltatasa tekintetében az egységes tagdij 6sszegérdl, annak megfizetésének kotelezettségérdl, a megfizetés elmulasztisa esetén
a jogkovetkezményekr6l, valamint a tagdijmegosztési ardnyokrol kell a fogyasztot tajékoztatni,

e) figyelemfelhivasrol az ellenszolgaltatason kiviili, a fogyasztot terheld olyan egyéb fizetési kotelezettség felmeriilésének
lehet6ségérol, amelyek megfizetésére nem a szolgaltaton keresztiil torténik vagy amelyet nem a szolgdltaté szamit fel,

f) a fizetés és a teljesités feltételeirdl,

g) az eléllasi (felmondasi) jogrdl vagy annak fenn nem éllasardl, az elallasi (felmondasi) jog gyakorlasanak idejérdl, feltételeirdl,
modjarél, ideértve azon Osszegre vonatkozo tdjékoztatdst, amelyet a fogyasztd fizet, tovabba az eldllasi (felmondasi) jog
elmulasztasanak jogkovetkezményeirdl,

h) arrél, hogy a 3. § alapjan tovabbi informacidk allnak a fogyaszté rendelkezésére, és ezen tovabbi tdjékoztatas jellegérol.

(4) A (3) bekezdés szerinti esetben a szolgéltatd a tavollévik kozott kotott szerz6dés megkotését kovetden haladéktalanul
megadja a 3. § szerinti tdjékoztatast az ott meghatarozott modon.

5.8 Ha a fogyasztd fogyatékossaggal él6 személy — ideértve a latassériilt fogyasztot is —, kérésére a 3. és 4. § szerinti
tajékoztatast a részére megfeleld és hozzaférhetd formatumban kell rendelkezésre bocsatani.

6. § (1) Elektronikus uton torténd tdjékoztatas esetén a szolgaltaté szamara engedélyezett az informdaciok rétegekbe rendezése,
ide nem értve:

a) a szolgaltatd cégnevét (nevét), f6 tevékenységi korét,

b) adott esetben a szolgaltat6tdl — ideértve a szolgaltatonak a szerzédés megkotésében kozremiikodd képviseldjét is — eltérd, a
fogyasztoval iizleti kapcsolatban &ll6, a szolgaltaté érdekében eljard kozremiikodé cégnevét (nevét), f6 tevékenységi korét,

c) a pénziigyi agazati szolgaltatas lényeges jellemz6it,

d) az ellenszolgaltatast, beleértve a szolgaltatashoz kapcsolddd egyéb fizetési kotelezettségeket és a szolgéltaton keresztiil
fizetett minden adét is, illetve — amennyiben az ellenszolgéltatds pontosan nem allapithat6 meg — a dijkalkulaci6 alapjat, annak
érdekében, hogy a fogyaszt6 az ellenszolgéltatast leellendrizhesse,

e) figyelemfelhivast az ellenszolgéltatason kiviili, a fogyasztot terhel6 olyan egyéb fizetési kotelezettség (ideértve az addkat)
felmeriilésének lehet6ségérdl, amelyek megfizetésére nem a szolgaltatén keresztiil torténik vagy amelyet nem a szolgaltatd szamit
fel,

f) a fizetés és a teljesités feltételeit, valamint

g) az eléllasi (felmondési) jogot vagy annak fenn nem allasat, az eldllasi (felmondasi) jog gyakorlasanak idejét, feltételeit,
modjat, ideértve azon Osszegre vonatkozd tdjékoztatast, amelyet a fogyasztd fizet, tovabba az eléllasi (felmondasi) jog
elmulasztasanak jogkovetkezményeit.

(2) Az informéaciok rétegekbe rendezése esetén a szolgéltatd lehet6vé teszi a 3. § (1) bekezdése szerinti informéciok egy
dokumentumként torténd megtekintését, mentését és kinyomtatasat.

(3) Elektronikus uton torténé tajékoztatds esetén a szolgaltatd a 3. § szerinti tdjékoztatdst az ott meghatdrozott mdédon a
szerz6déskotést megel6zben biztositja.

(4) Ha egy adott pénziigyi agazati szolgaltatasra vonatkoz6 unios szabalyozas a szerzodés megkdtését megel6z6 tajékoztatasra
vonatkozd szabélyokat tartalmaz, akkor kizdrolag az adott uni6s szabalyozéas szerinti szerz6dés megkotését megel6z6
tajékoztatasra vonatkoz6 szabalyokat kell alkalmazni, kivéve, ha unids szabalyozas eltéréen rendelkezik.

(5) Ha egy adott pénziigyi agazati szolgaltatasra vonatkozé uniés szabalyozas nem tartalmaz tijékoztatast az eléllasi jogrol, a
szolgaltat6 a 3. § (1) bekezdés 17. pontjaval dsszhangban tajékoztatja a fogyasztét az elallasi (felmondasi) jogrdl, illetve annak
fenn nem allasarél.

(6) Ha més jogszabaly a szerz6dés megkotése el6tt — a 3. § (1) bekezdése szerinti tdjékoztatason til — tovabbi tdjékoztatasi
kotelezettséget ir eld, a szolgaltat6 a tovabbi tdjékoztatast is e torvény szerint koteles a fogyasztonak megadni.

7.8 (1) Ha a 3. § (1) bekezdése szerinti tajékoztatasra a tavollévok kozott kotott szerz6dés megkotését megel6zéen egy napon
beliil keriil sor, a szolgéltaté koteles kiilon felhivni a fogyaszté figyelmét az elallas lehetGségére, az eldllasi jog gyakorlasanak
részleteire a 10. és 11. §-sal 6sszhangban.

(2) Az (1) bekezdés szerinti kiilon figyelemfelhivast a szolgéltatd a tavollévok kozott kotott szerzodés megkotésétdl szamitott
egy és hét nap kozott, tartés adathordozén adja meg.

8.§ A fogyasztd tdjékoztatdsara vonatkozod, 3—7. § szerinti szolgaltatdi kotelezettség teljesitése tekintetében a bizonyitds a
szolgaltatot terheli.

4. A fogyaszté személyre szabott tajékoztatasa

9. 8§ (1) A szolgaltat6 személyre szabott tajékoztatast nyujt a fogyasztonak a szerz6désrdl annak érdekében, hogy a fogyaszt6
meg tudja itélni, hogy a szerz6dés, illetve a szolgaltatas megfelel-e az igényeinek és pénziigyi helyzetének.

(2) A fogyaszt6 személyére szabott tajékoztatast a szolgaltatéd a szerz6déskotést megel6z6en és ingyenesen nyujtja.

(3) A fogyasztd személyére szabott tajékoztatas kiterjed

a) a 3. § (1) bekezdése szerinti, szerz6déskotést megel6z6 tajékoztatas tartalmara,



b) a pénziigyi dgazati szolgdaltatas lényeges jellemz6ire, ideértve a lehetséges kapcsol6dé szolgaltatasokat és

c) a javasolt szerz6dés fogyasztdt esetlegesen érint6 konkrét hatasaira, ideértve a fogyaszté6 nemfizetésének vagy késedelmes
fizetésének kovetkezményeit.

(4) A fogyaszt6 személyére szabott tajékoztatds a fogyasztd személyes koriilményeihez és a pénziigyi dgazati szolgaltatas
jellegéhez igazodik.

(5) A szolgaltaté a fogyasztd személyére szabott tdjékoztatast konnyen olvashatd formaban bocsétja a fogyasztd rendelkezésére.

(6) Ha a szolgaltaté online eszkozoket hasznal, a fogyaszté ilyen irdnyu kérése esetén a szolgaltaté koteles emberi
kozremiikodést biztositani a 3. § szerinti elézetes tajékoztatas nyelvén a szerzodéskotést megel6z6 idészakban és indokolt esetben
a szerz6déskotést kovetben.

(7) A fogyaszté személyére szabott tajékoztatasara vonatkozo szolgdaltatdi kotelezettség teljesitése tekintetében a bizonyitas a
szolgdltatot terheli.

(8) Ha a fogyasztd fogyatékossaggal é16 személy — ideértve a latassériilt fogyasztot is —, kérésére az e § szerinti tajékoztatast a
részére megfelel§ és hozzaférhet formatumban kell rendelkezésre bocsatani.

(9) Ha egy adott pénziigyi agazati szolgéltatasra vonatkoz6 uniés szabalyozas a fogyaszt6 személyére szabott tajékoztatasrol
rendelkezik, akkor a szolgéltaté a fogyasztonak kizardlag az adott unids szabalyozéas szerinti személyre szabott tajékoztatast
nyujtja kivéve, ha az adott uniés szabélyozas eltér6en rendelkezik.

5. Elallasi (felmondasi) jog

10. § (1) A fogyaszt6 a szerz6déstdl — a (2)—(7) bekezdésben meghatarozott eltérésekkel — a szerz6déskotés napjatol szamitott
tizennégy napon beliil indokolas és hatranyos jogkovetkezmény nélkiil elallhat.

(2) Onkéntes kolcsénos biztosité pénztari tagsdg esetében a pénztar altal elfogadott belépési nyilatkozat tekintetében az elallasi
jog gyakorlasara nyitva allé hatarid6 a belépési nyilatkozat pénztar altali elfogadasa napjatél szamitott harminc nap.

(3) Biztositasi szerz6dés esetében a fogyasztd a szerzddést a szerz6déskotés napjatél szamitott tizennégy napon beliil indokolas
nélkiil azonnali hatallyal felmondhatja.

(4) Ha a fogyaszt6 a 3—6. § szerinti tdjékoztatast a szerz6déskotést kveten kapja kézhez, az (1)—(3) bekezdés szerinti elallasi
(felmondasi) jogat a tdjékoztatas kézhezvételétdl, az (1)—(3) bekezdésben meghatarozott hatarido elteltéig gyakorolhatja.

(5) Ha a fogyaszt6 a 3-6. § szerinti tdjékoztatdst nem kapta kézhez, elallasi (felmondasi) jogat legfeljebb a szerz6dés
megkotésétdl szamitott egy év és tizennégy napos jogvesztd hataridé elteltéig gyakorolhatja.

(6) Az (5) bekezdés nem alkalmazando, ha a fogyasztét nem tajékoztattak elallasi (felmondasi) jogardl a 3. § (1) bekezdés 17.
pontjaval 6sszhangban.

(7) Nem illeti meg a fogyasztot az e §-ban szabélyozott elallasi (felmondasi) jog:

a) a befektetési vallalkozasokrol és az drut6zsdei szolgaltatokrél, valamint az altaluk végezhetd tevékenységek szabalyair6l szél6
torvény szerinti pénziigyi eszk6zok vonatkozasaban,

b) az utazési és poggyaszbiztositasok, illetve mdas hasonlé rovid id6tartamu biztositdsok vonatkozasdban, amennyiben ezek
id6tartama nem éri el az egy hénapot,

) a szerz6désnek mindkét fél altali teljes korii teljesitését kovet6en, amennyiben ez a fogyasztd kifejezett kérése alapjan tortént.

(8) Az eléllési (felmondasi) jog hataridében érvényesitett, ha a fogyaszt6 az erre vonatkozé nyilatkozatat az (1)—(6) bekezdésben
meghatarozott hatarid6 lejarta el6tt postara adja vagy egyéb igazolhaté modon a szolgéltatéval kozli.

(9) A szerz6dés (1)—(3) bekezdés szerinti felbontasa (megsziintetése) a fogyasztéra koltséget nem réhat.

(10) E § helyett a fogyasztonak nydjtott hitelrdl sz616 2009. évi CLXII. torvény 21. §-a szerint kell eljarni, ha a tavollévék kozott
kotott, fogyasztonak nytjtott hitelszerzédéstdl torténd elallasra (felmondasra) keriil sor.

(11) Ha egy adott pénziigyi dgazati szolgdaltatasra vonatkozo6 unids szabalyozas az elallasi (felmondasi) jogrél rendelkezik, akkor
kizérolag az adott uniés szabalyozds szerinti, az elallasi (felmondasi) jogra vonatkoz6 rendelkezéseket kell alkalmazni, kivéve, ha
az adott unids szabdalyozas eltéréen rendelkezik.

(12) A fogyaszto eléllasi (felmondasi) joganak gyakorldsa esetén a fogyasztd jogosult a szerzédéshez kapcsolédd egyéb olyan
szerzddést is felbontani (megsziintetni), amely a szolgaltat6 altal vagy egy harmadik fél és a szolgaltaté elGzetes megdllapodasa
alapjan a harmadik fél altal nyujtott szolgaltatasra vonatkozik.

11.8 (1) Ha a fogyaszt6 az elallasi (felmondasi) jogadt gyakorolta, a szolgaltaté kizadrélag a szerz6désnek megfelel6en
ténylegesen teljesitett szolgaltatds aranyos ellenértékét jogosult kdvetelni.

(2) A fogyaszt6 altal fizetend6é 6sszeg nem haladhatja meg a mar teljesitett szolgaltatasért — a szerzodésben meghatarozott
szolgaltatas egészéhez viszonyitottan — aranyosan jaré osszeget, és nem lehet olyan mértékii, hogy szankcionak mingstiljon.

(3) A fogyaszté nem kovetelheti vissza azt az 0sszeget, amelyet az énkéntes kolcsonos biztositdé pénztar alapszabdlya szerinti — a
fogyaszt6 éltal igazoltan igénybe vett — szolgaltatas nyudjtasara szamol el.

(4) A szolgéltaté csak abban az esetben jogosult a (2) bekezdés szerinti dsszeg kovetelésére, ha igazolja, hogy a fogyaszt6
részére a 3. § (1) bekezdés 17. pontjaban el6irt tajékoztatast megadta.

(5) A szolgaltaté nem jogosult a (2) bekezdés szerinti 6sszeg kovetelésére, ha a szerzédés teljesitését az elallasra (felmondéasra)
nyitva all6 hataridé lejarta el6tt a fogyasztd el6zetes kifejezett hozzajarulasa nélkiil kezdte meg.

(6) A szolgaltatd koteles a fogyaszté altal fizetett pénzosszeget — a (2) bekezdésben meghatarozott 6sszeg kivételével — az
elallasrél (felmondasrél) szo6lé nyilatkozat kézhezvételét kovet6en haladéktalanul, de legkés6bb harminc napon beliil
visszatériteni.



(7) A fogyaszté koteles a szolgaltaté altal kifizetett pénzosszeget vagy atadott dolgot az elallasrol (felmondasrol) szélé
nyilatkozatanak elkiildését kovet6en haladéktalanul, de legkésébb harminc napon beliil visszatériteni, illetve visszaadni.

6. Elallasi (felmondasi) jog online interfész esetén

12. § (1) Ha a fogyaszté online interfészen keresztiil kotott pénziigyi agazati szolgaltatasi szerzédést, a szolgaltaté biztositja,
hogy a fogyaszt6 egy specidlis eléllasi (felmonddsi) funkci6 alkalmazasaval is gyakorolhassa eldllasi (felmondasi) jogat.

(2) A szolgaltatd az (1) bekezdés szerinti specialis elallasi (felmondasi) funkciot az online interfészen jol 1athato és a fogyaszté
szamara konnyen hozzaférhet6 médon helyezi el.

(3) Az (1) bekezdés szerinti specidlis elallasi (felmondasi) funkcié az elallasra (felmondasra) nyitva &ll6 hatarid6 alatt
folyamatosan elérhetd.

(4) Ha az eldllési (felmondasi) nyilatkozat megtétele egy specidlis funkci6 aktivalasaval jar, a funkcié az ,eléllas (felmondés) a
szerz6dést6l” szoveggel vagy annak megfeleld, egyértelmiien megfogalmazott szoveggel ellatott.

(5) A (4) bekezdés szerinti elallasi (felmondasi) nyilatkozat lehet6vé teszi a fogyaszté szdmadra, hogy a pénziigyi agazati
szolgaltatasi szerz6dést6l elalljon (felmondja) és hogy egyszeriien megadja vagy meger&sitse

a) a nevét,

b) azon szerz&désre vonatkozé azonosit6 adatokat, amely vonatkozasaban a fogyaszto elallasi (felmondasi) jogat gyakorolja, és

) azon elektronikus utat, amelyen keresztiil a fogyaszté a visszaigazolast az elallasrél (felmondasrél) megkapja.

(6) A (4) bekezdés szerinti elallasi (felmondasi) nyilatkozat kitoltését kovetGen a szolgaltatd lehetévé teszi a fogyasztd szamara,
hogy ,,eléllas (felmondas) megerdsitése” szoveggel vagy annak megfeleld, egyértelmi{ien megfogalmazott széveggel azt neki egy
specialis megerdsité funkci6 hasznéalataval megkiildje.

(7) A specialis meger6sit6 funkcié fogyasztok altali alkalmazasét kovet6en a szolgéltatd tartés adathordozén haladéktalanul
visszaigazolast kiild a fogyasztonak az elallasi (felmondési) nyilatkozat tartalméarél, az elallasrol (felmondésrol) vald
tudomasszerzésrol és annak idépontjarol.

(8) Ha a fogyaszt6 az eléllasra (felmondasra) nyitva allé hataridén beliil a specialis elallasi (felmondasi) funkcié alkalmazéasaval
gyakorolja elallasi (felmondasi) jogat, az elallasi (felmondasi) jogot hataridében érvényesitettnek kell tekinteni.

7. Vegyes rendelkezések

13. § (1) A szolgéltato altal kialakitott vagy miikodtetett online interfész alkalmazasa a fogyasztokat nem tévesztheti meg, nem
tarthatja tévedésben, a fogyasztok szerzddéskotéssel kapcsolatos, szabad és tajékozott dontésre vald képességét lényegesen nem
torzithatja vagy csorbithatja.

(2) Az (1) bekezdés alkalmazasa vonatkozasaban az adott pénziigyi szolgaltatasi szerz6dés jellegére figyelemmel tilos

a) az egyes valasztasi lehetGségek kiemelése a fogyaszté dontésre valo felkérésekor,

b) a fogyaszt6 ismételt felkérése valamely valasztasra olyan kérdésben, amellyel kapcsolatban mar dontést hozott, kiilonosen a
felhasznal6i élményt zavaro felugré ablak alkalmazasaval, vagy

¢) a szerz6dés felbontasara (megsziintetésére) iranyulo eljarasnak a szerz6déskotési eljarasnal nehezebbé tétele.

(3) A szolgéltatd a (2) bekezdésben meghatarozott tilalmak figyelembevételérdl, és azok szerz6déskotés soran torténd
alkalmazasarol szabalyzatot készit.

14. § (1) A szolgéltatd nem kovetelhet a fogyaszt6tdl ellenszolgaltatast, ha olyan szolgéltatast nyujt, amelyet a fogyaszté nem
rendelt meg.

(2) A fogyasztdé szerzodéskotési nyilatkozatdnak elmulasztasa esetén nem lehet vélelmezni a szolgaltaté ajanlatanak -
hallgatélagos — elfogadasat.

15.8 (1) Ha a szolgéltatd a szerz6déskotést kovetd kapcsolattartdshoz telefonos itigyintézést biztosit, koteles a 4. § (1)
bekezdésében foglaltakat alkalmazni, tovabba biztositani, hogy a vele kapcsolatba 1ép6 fogyasztét a hivasért az elektronikus
hirkozlési szolgaltat altal a hivé fél szdméra az el6fizet6i szerz6désben meghatarozott dijon feliil tovabbi dij ne terhelje. A
telefonos tligyfélszolgalat emelt dijas szolgaltatdssal nem miikodtethetd. E rendelkezés nem érinti az elektronikus hirkozlési
szolgdltat6 azon jogat, hogy a hivasokért dijat szamitson fel.

(2) A szolgaltatét a szerz6dés szerinti fékotelezettsége teljesitéséért jard ellenszolgaltatason feliil tovabbi pénzbeli kovetelésre
feljogositd szerzddési feltétel kiillonosen nem tekintheté olyannak, mint amit a fogyaszté kifejezetten elfogadott, ha a szolgaltaté
olyan alapértelmezett opciét (elére kitoltott mez6t) alkalmaz, amelyet a fogyasztonak a tobbletdsszeg fizetésének elkertilése
érdekében el kellene utasitania. Ebben az esetben a szolgéaltat6 koteles a fogyaszto részére az igy kifizetett 6sszeget visszatériteni.

(3) A szolgaltaté az adott fizetési mod igénybevételéért a fizetési moddal Osszefiiggésben felmeriilt altala viselt koltséget
meghaladé dijat nem szamithat fel.

16. § A fogyaszté az e torvényben meghatarozott jogair6l érvényesen nem mondhat le.
8. Eljaras a fogyasztokkal szembeni kereskedelmi gyakorlatra vonatkozo rendelkezések megsértése esetén

17. § A fogyasztokkal szembeni kereskedelmi gyakorlatra, igy kiilondsen a fogyasztok tajékoztatasara vonatkozé rendelkezések
megsértése esetén a pénziigyi kozvetitérendszer feliigyeletével kapcsolatos feladatkorében eljar6 Magyar Nemzeti Bank a Magyar



Nemzeti Bankrol sz616 térvényben és a fogyasztdkkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmarél szol6 torvényben
meghatarozott szabalyok szerint jar el.

9. Zaro rendelkezések

18. § (1) Ez a torvény 2026. jinius 19-én 1ép hatalyba.
(2) E torvény rendelkezéseit a hatalybalépését kovetSen tett ajanlattételi felhivasokra, ajanlatokra és a hatalybalépését kovet&en
megkotott szerzédésekre kell alkalmazni.

19. § Hatélyat veszti a tavértékesités keretében kotott pénziigyi dgazati szolgaltatdsi szerzddésekrdl széld 2005. évi XXV.
térvény.

20. § A 23. 8 (1) bekezdése az Alaptorvény 41. cikk (1), (2), (5) és (6) bekezdése alapjan sarkalatosnak mindsiil.

21. § Ez a térvény a 2011/83/EU irdnyelvnek a tavollévok kozott kotott pénziigyi szolgaltatasi szerz6dések tekintetében térténd
madositasarol és a 2002/65/EK irdnyelv hatdlyon kiviil helyezésérél sz6ld, 2023. november 22-i (EU) 2023/2673 eur6pai
parlamenti és tanacsi iranyelvnek valé megfelelést szolgalja.

22. § Hatélyat veszti a befektetési vallalkozasokrol és az arutézsdei szolgaltatokrol, valamint az altaluk végezhetd tevékenységek
szabalyairdl sz6l6 2007. évi CXXXVIIL. torvény 1. melléklet 19. pontja.

23. § (1) A Magyar Nemzeti Bankrol sz616 2013. évi CXXXIX. torvény (a tovabbiakban: Mnbtv.) 39. § (1) bekezdés j) pontja
helyébe a kovetkezd rendelkezés 1ép:
(Ha térvény eltéréen nem rendelkezik, az MNB a 4. § (9) bekezdésben meghatdrozott feladatkédrében elldtja)

»j) a tdvollévok kozott kotott pénziigyi dgazati szolgdltatasi szerz6désekrdl sz616 torvény,”
(hatdlya ald tartozo szervezetek, személyek és tevékenységek feliigyeletét.)

(2) Az Mnbtv. 41. § (1) bekezdés c) pontja helyébe a kovetkezd rendelkezés 1ép:

(Az MNB ldtja el a 4. § (9) bekezdésében meghatdrozott feladatkdrében a fogyasztévédelmi jogszabdlyok végrehajtdsaért felelés
nemzeti hatésdgok kézétti egytittmiikédeésrdl és a 2006/2004/EK rendelet hatdlyon kiviil helyezésérdl sz616, 2017. december 12-i (EU)
2017/2394 eurépai parlamenti és tanacsi rendelet [a tovdbbiakban: (EU) 2017/2394 rendelet] végrehajtdsdt)

,»C) a 2011/83/EU iranyelvnek a tavollévok kdzott kotott pénziigyi szolgaltatasi szerz6dések tekintetében térténd modositasarol
és a 2002/65/EK iranyelv hatélyon kiviil helyezésérdl sz616, 2023. november 22-i (EU) 2023/2673 eurépai parlamenti és tanacsi
iranyelvet,”

(atiiltet6 tagdllami jogszabdlyokba iitk6z6 Eurdpai Gazdasdgi Térség (a tovdbbiakban: EGT) dllamdn beliili jogsértések
tekintetében.)

(3) Az Mnbtv. 185. §-a a kovetkezd 28. ponttal egésziil ki:

(Ez a térvény)

,»28. a 2011/83/EU iranyelvnek a tavollévk kozott kotott pénziigyi szolgaltatasi szerzddések tekintetében torténé modositasarél
és a 2002/65/EK iranyelv hatélyon kiviil helyezésérdl sz616, 2023. november 22-i (EU) 2023/2673 eurdpai parlamenti és tanacsi
irdnyelvnek”

(valé megfelelést szolgdlja.)
(4) Hatalyat veszti az Mnbtv. 186. § (6) bekezdés a) pontja.

24, § (1) A biztositasi tevékenységrol sz6l6 2014. évi LXXXVIIL. térvény (a tovabbiakban: Bit.) 4. § (1) bekezdés 121. pontja
helyébe a kovetkezd rendelkezés 1ép:

(E torvény alkalmazdsdban:)

,»121. tartés adathordozo: a tavollévik kozott kotott pénziigyi agazati szolgaltatasi szerz6désekrdl szolo toérvényben
meghatarozott fogalom azzal, hogy a tarolt adatok valtozatlan formaban tébbszoérozhet6ek;”

(2) ABit. 152. § (3c) bekezdése helyébe a kovetkezé rendelkezés 1ép:

,»(3c) Hivas ttjan torténd értékesités esetében az (1) bekezdés szerinti tajékoztatas — a biztositasi termékismertet6t is beleértve —
Osszhangban van a tavollévék kozott kotott pénziigyi dgazati szolgaltatasi szerz6désekrdl szolé torvénnyel és a vonatkozd unids
szabalyokkal.”

1A torvényt az Orszaggytilés a 2025. december 10-i iilésnapjan fogadta el. A kihirdetés napja: 2025. december 16.



